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Design Thinking - Foundation
Szkolenie / Zarzadzanie projektami

Cel szkolenia:
Szkolenie ma na celu przekazanie wiedzy i zasad projektowania innowacyjnych produktéw i ustug
skoncentrowanych na realnych potrzebach klientéw i firmy.

Zakres szkolenia:
e zrozumienie istoty projektowania skoncentrowanego na cztowieku (human centered-design)
e  poznanie procesu design thinking
e zrozumienie roli empatii w procesie projektowym
e  poznanie technik kreatywnych
e poznanie technik prototypowania
e  zrozumienie roli eksperymentowania i testow.

Korzysci dla uczestnikow:

e poznanie zwinnej metody projektowania produktéw i ustug odpowiadajacej dzisiejszym, ztozonym i
zmiennym potrzebom klientéw

e  praktyczne ¢wiczenia wybranych metod i narzedzi

e mozliwosc¢ stosowania od nastepnego dnia

e rozwdj kompetencji przysztosci

e rozwdj kompetencji miekkich

e rozwdj kompetencji zwinnych metod projektowych.

Korzysci dla organizacji:
e wzrost konkurencyjnosci
e  szybszy zwrot zaprojektowanych produktéw i ustug
e tansze wdrozenia
e wiecej zadowolonych klientéw
e wzrost satysfakcji pracownikow
e wzrost innowacyjnosci
e nizsze koszty operacyjne.

Korzysci wspélne:
e lepsze zrozumienie celow
e skuteczniejsza realizacja celdw
o wieksza satysfakcja
e  sprawniejsza realizacja strategii
e wygodniejsza i prostsza praca
e wzrost kreatywnosci i innowacyjnosci.

Dla kogo:
o lideréw zmian
e menedzerow
o  kierownikow projektu
e  kierownikéw produktu
e specjalistéw ds. rozwoju produktu i ustug
e wiascicieli firm
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W cenie szkolenia:
e uczestnictwo w szkoleniu
e  komplet materiatow szkoleniowych
e lunch, serwis kawowy (w przypadku szkolen stacjonarnych)
e certyfikat ze szkolenia
e  materiaty edukacyjne.

Program szkolenia:
Modut |

Czym jest metoda projektowa design thinking i dlaczego stata sie znowu wazna?

Modut I
Proces projektowy — omdéwienie etapow procesu projektowania:

e  Etap odkrywania — praca warsztatowa

e Analiza i synteza — praca warsztatowa

e Generowanie pomystow — praca warsztatowa

e Prototypowanie i testowanie koncepcji — praca warsztatowa.

Modut 11l

Przygotowanie do wdrozenia i wdrozenie — omoéwienie metod i putapek.
Modut IV

Jak wdrozy¢ DT w organizacji — praktyczne porady dla lideréw i pracownikow.
Modut V

Podsumowanie.

Informacje organizacyjne:
e (Czas trwania—16 godzin, 2 dni
e  Forma szkolenia — stacjonarnie / online
e Numer telefonu —+48 503 177 561
e E-mail - kontakt@pgwi.pl
e Wiecej informacji na stronie: https://www.pgwi.pl/szkolenia
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